Kommt man als Unternehmen an
den Punkt, wo man denkt: ,Das
muss doch besser, effizienter,
digitaler gehen”, erhédlt man von
vielen Dienstleistern oft Angebo-
te fiir fantastische neue Systeme.
Das muss nicht sein!

Jorg Kircher von nterra
.Smart integrieren statt Kosten generieren”

Wenn digitale Prozesse im Unter-
nehmen nicht laufen oder unmég-
lich scheinen, bieten Software-
hauser und IT-Berater schnell neue

Systeme an. Dann hat man ein
frisches CRM oder ein ERP mit ver-
meintlich besseren Features — und
stoBt doch bald wieder an Grenzen.
Daher sollten Sie Altsysteme nicht
ablosen, sondern lieber upcyclen.

.Seit Gber 20 Jahren meistern wir

nun schon Integrationsprojekte,
um Systeme und Applikationen zu
verbinden. Und oft wurde in diesen
Projekten im Vorfeld unserer Be-
auftragung Geld verschwendet”,
erklart Jorg Kircher, Senior Director
bei nterra. ,Unternehmen geben
horrende Lizenzkosten fiir neue
technische Plattformen aus und
kommen dann erst auf uns zu, um
sie in die Systemlandschaft zu in-
tegrieren. Dabei bemerken wir oft,
dass die neue Software gar nicht
notig gewesen ware.”

Was ist System-Upcycling?

Als Integrationsexperten sehen die
technischen Berater von nterra das
groBere Potenzial im System-Up-
cycling: ,Oft liegt das Problem nicht

Systeme clever integrieren statt wegwerfen.

darin, dass eine Losung in sich nicht
gut funktioniert. Es sind nur fehlen-
de Verkniipfungen, mangelhafter
Datenaustausch und umstandlich
konzipierte Prozesse, welche die
bisherigen Systeme alt aussehen
lassen. Geht man mit einem weiten
Blick an die Integration bestehen-
der Systeme, kann man oftmals mit
wenig Aufwand Silos auflésen und
Prozesse so gestalten, wie sie auch
gelebt werden.”

Damit beschreiten die rund 100
Berater und Programmierer von
nterra einen fiir Unternehmen wirt-
schaftlich wesentlich nachhaltige-
ren Pfad: mit guter Integration teure
Neuanschaffungen ersetzen. Ganz
gleich, ob interne Applikationen
verbunden, B2B-Partner integriert,
loT-Workflows geschaffen oder ein-
fach nur systemiibergreifend Daten
ausgetauscht werden sollen - ein
herstellerunabhangiger Integrati-
onsspezialist wie nterra schafft das
in den meisten Fallen, ohne alles

Uber den Haufen zu werfen, was bis-
her eigentlich gute Arbeit geleistet
hat. Zudem kénnen auf Wunsch
neue, benutzerfreundliche Ober-
flachen geschaffen werden, um die
menschliche Interaktion so intuitiv
wie moglich zu gestalten.

Digitalisierung mit Sofort-ROI
Der Vorteil liegt auf der Hand: Be-
vor man Millionen Euro fiir neue
Lizenzen, interne Schulungen und
Customizing ausgibt, kénnen ein
interner Workshop und wenige
Beratertage bereits zeigen, ob das
neue System wirklich notwendig
ist. In vielen Fallen gibt es namlich
Adaptoren beziehunsweise APIs fir
die bestehenden Cloud- und OnPre-
mise-Dienste, die bei richtiger Inte-
gration zu einem gleichwertigen Ef-
fizienz- oder Funktionalitatsgewinn
fuhren. Die einzige Hiirde ist oftmals
im Kopf: Neu ist nicht immer auch
besser - aber meist teurer!

www.nterra.com/integration
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